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Abstract 
The primary objective of this study was to assess the psychometric characteristics 
of the Emotional Dyslexia Questionnaire and examine its correlation with defense 
mechanisms in teachers based in Tehran during the 1402-1401 academic year. This 
research adopted both a fundamental and a correlational design, employing a 
descriptive method. For the first group, a random sample of 500 individuals was 
selected, whereas for the second stage of the questionnaire, 90 people were chosen 
at random. Data collection was undertaken through the administration of the 
Bamond-West Dyslexia Questionnaire (Bramond-West, 2001) and the Andrews et 
al. (1993) Defense Mechanism questionnaire. Data analysis was conducted through 
exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis, Cronbach's alpha test, 
Pearson's correlation coefficient, and stepwise multiple regression utilizing SPSS-
26 and AMOS-24 software. According to the results of the confirmatory factor 
analysis, the five-factor model of this questionnaire was deemed appropriate, as 
evidenced by the values obtained for the criteria (RESMA = 0.026, CFI = 0.99, GFI 
= 0.91, RFI = 0.96). This implies that the questionnaire's factors accurately reflect 
the specified theoretical framework, further corroborating the validity of the 
instrument. The findings indicate that alexia, as well as its individual components, 
is found to possess a significant direct relationship with an underdeveloped defense 
mechanism. This suggests that individuals withalexia may exhibit deficits in their 
defense mechanisms, which could potentially contribute to difficulties in processing 
and comprehending written information. The results demonstrate that, except for 
difficulty with abstract thinking,alexiaa has a significant direct relationship with a 
developed defense mechanism. Based on these findings, it can be asserted that the 
Emotional Dyslexia Questionnaire (Bermond-Werst, 2001) is an appropriate tool 
for investigating alexia in teachers, thereby emphasizing the crucial role of defense 
mechanisms and their relevance to teachers' dyslexia. 
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1. Introduction 
This research aimed to investigate the psychometric characteristics of 

the Emotional Dyslexia Questionnaire and its association with defense 

mechanisms in teachers based in Tehran, during the academic year of 

1402-1401. Upon examination of the scree test chart, results indicated 

that factor loadings on five factors held substantial weight, and a clear 

decline was discernible in the chart following the fifth factor. This 

research holds applied relevance in its objectives, and in terms of 

methodology, it falls within the realm of correlational descriptive 

research. In terms of data collection, a quantitative approach was 

adopted, utilizing a questionnaire. The statistical population of the 

study comprised all teachers employed in primary schools within the 

city of Tehran during the academic year 1402-1401. 

Considering the utilization of exploratory analysis, a minimum of 10 

to 20 samples is necessary for each observable variable, as stated by 

Klein (2004). Consequently, the chosen sample for this study consisted 

of 500 teachers working in primary schools in Tehran, selected through 

a cluster sampling method. Upon conducting an exploratory factor 

analysis of alexithymia items using the Varimax rotation method, the 

factor loadings of the items utilized in the five extracted factors were 

determined. The items that simultaneously possess the highest factor 

loading for a specific factor (component) were identified as being 

uniquely related to that factor. Based on the text of the corresponding 

questions, the first factor was labeled as difficulty in describing 

emotions, the second factor as difficulty in managing emotions, the 

third factor as difficulty in objective thinking, the fourth factor as 

difficulty in abstract thinking, and the fifth factor as difficulty in 

recognizing emotions. 

Education stands as one of the most significant and expansive 

systems in society, bearing a profound responsibility in cultivating 

individuals. In this capacity, it serves as the primary provider of human 

capital for other organizations. When individuals have the ability to 

effectively communicate their emotions and establish connections, it 

contributes to improved psychological and physiological well-being. 

However, there are some individuals who possess limited capabilities 

in experiencing and expressing their emotions to others. 

Individuals with this characteristic are often referred to as suffering 

from emotional alexia (Nasiri, Denavi, and Dosti, 2019). Emotional 

dyslexia is defined as a set of cognitive and emotional deficiencies in 
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expressing, describing, identifying, and distinguishing emotions 

(Humphreys, Wood, and Parker, 2009; cited in Heydari et al., 2019). 

Emotional dyslexia is characterized by traits such as difficulty in 

recognizing and describing personal emotions, feelings, limitations in 

expressing desires and drives, difficulty in utilizing emotions as a sign 

of emotional problems, a tendency towards abstract thinking about 

irrelevant external realities, weakened recall of dreams, and difficulties 

in distinguishing between emotional and physical states. Additionally, 

individuals with emotional dyslexia may exhibit reduced facial 

expressions, limited capacity for empathy and self-awareness (Komaki, 

2013; cited by Brimani, Denavi, and Taghizadeh, 2019). 

Considering the relationship between emotional ataxia and defense 

mechanisms provides a potential avenue for treatment. Studies by 

Sarno, Madu, and Gratz (2010) and Nasiri, Dinavi, and Dosti (2019) 

suggest that an impairment in emotional development can lead to an 

increased reliance on underdeveloped defense mechanisms. While 

multiple scales have been developed to measure ataxia, the Toronto 

alexithymia questionnaire stands out as an exception due to its short 

length without meeting standard psychometric requirements. 

Additionally, the Toronto alexithymia questionnaire consists of 20 

questions and only addresses three subdomains of alexithymia, making 

it less comprehensive compared to other tools. 

It is significant to note that the Wurst-Bermond ataxia questionnaire 

has garnered international cooperation and subsequently been 

translated into a variety of languages, including English, French, 

Italian, Spanish, German, Polish, and Russian. However, until now, this 

questionnaire has not undergone any research investigations within our 

country. This novel and groundbreaking study is the first to explore the 

questionnaire within the Iranian populace. 

Research Question(s) 
Consequently, based on the presented cases, the primary question the 

researcher aims to address is: Does the Emotional Dyslexia 

Questionnaire in teachers in Tehran possess the characteristics 

associated with psychometric tests? 

Additionally, a second question to be addressed is whether there 

exists a significant relationship between emotional dyslexia and defense 

mechanisms amongst teachers based in Tehran. 

  



172 | Educational Measurement | Vol. 14 | No. 56 | Summer 2024 

2. Literature Review 
Education serves as an essential and extensive system in society, 

burdened with the significant task of nurturing individuals. In its 

capacity as a primary provider of human resources for organizations, it 

holds a pivotal role in fostering the growth and development of society. 

Teachers, as human resources within the educational system, are 

integral components, and the effectiveness of education hinge on their 

performance. Realization of the educational objectives is contingent 

upon their proficiency as human resources (Zawar, Bahari, Abdulahi, 

and Delkhosh, 1400). 

Individuals who are emotionally capable possess the ability to 

navigate life's challenges with greater ease, thereby fostering improved 

mental health. Emotionally competent individuals excel in recognizing 

their own feelings, comprehending their implicit concepts, and 

effectively articulating their emotional states to others. Individuals with 

enhanced skills in understanding and expressing emotional states 

consistently demonstrate greater success in managing adverse 

experiences. Moreover, these individuals exhibit superior adaptability 

in their interactions with the surrounding environment and others 

(Golman, 2019). 

As individuals become more adept in sharing their emotions, their 

ability to forge relationships enhances, ultimately resulting in 

heightened psychological and physiological well-being. However, a 

considerable number of individuals exhibit limited capacity in 

experiencing and expressing their emotions to others. Individuals 

characterized by this trait experience challenges, referred to as 

emotional ataxia (Nasiri, Denavi, and Dosti, 2019). Emotional dyslexia 

can be delineated as a collection of cognitive and emotional 

shortcomings in the realm of emotion expression, description, 

identification, and differentiation (Humphreys, Wood, and Parker, 

2009, referenced by Heydari et al., 2019). 

Emotional ataxia manifests in several traits, including the inability 

to verbally recognize and describe personal emotions and feelings, 

limitations in one's desires and drives, difficulty in utilizing emotions 

as a sign of emotional problems, a tendency towards abstract thinking 

about insignificant external realities, impaired recollection of dreams, 

challenges in distinguishing between emotional and physical states, a 

deficiency in facial expressions, limited capacity for empathy, and 



Abtahi & Bakhshi | 173 

reduced self-awareness (Komaki, 2013; cited by Brimani, Denavi, and 

Taghizadeh, 2019). 

3. Methodology 
This research aimed to investigate the psychometric characteristics of 

the Emotional Dyslexia Questionnaire and its association with defense 

mechanisms in teachers within the city of Tehran during the academic 

year of 1402-1401. Upon examining the scree test chart, results 

revealed that factor loadings on five factors demonstrated a higher 

weight, and a distinct decline was discernible from the fifth factor 

forward. 

This particular study is inherently applied in its aims, and in terms 

of methodological approach, it adopts the framework of correlational 

descriptive research. In terms of data collection, a quantitative approach 

was employed through the medium of a questionnaire. The statistical 

population for this research encompasses all teachers who are currently 

employed in primary schools within the city of Tehran, based on the 

academic year of 1402-1401. Given the intention to employ exploratory 

analysis, it is necessary to utilize a minimal sample size of 10 to 20 for 

each observable variable (Klein, 2004). Accordingly, the chosen 

sample for this study comprised 500 teachers working in primary 

schools within Tehran, selected through a cluster sampling method. 

4. Conclusion 
The outcomes of an exploratory factor analysis on alexithymia items, 

conducted using Varimax rotation, revealed the factor loadings of the 

items incorporated within the five extracted components. The items that 

concurrently exhibit the highest factor loading correspond to a factor 

(component) and are identified based on the text of the relevant 

questions. The identified factors include difficulty in describing 

emotions (Factor 1), difficulty in managing emotions (Factor 2), 

difficulty in objective thinking (Factor 3), difficulty in abstract thinking 

(Factor 4), and difficulty in recognizing emotions (Factor 5). 

The correlation coefficient between difficulty in recognizing 

emotions and difficulty in managing emotions signifies that a higher 

likelihood of experiencing difficulty in managing emotions is observed 

when there is an existing challenge in recognizing emotions. 

The positive relationship between difficulty in emotion recognition 

and difficulty in emotion management highlights the probability that 
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when an individual encounters challenges in identifying emotions 

accurately, they are also likely to face difficulties in managing them. 

This positive and significant relationship may suggest that the inability 

to correctly recognize and distinguish emotions can indeed pose an 

obstacle to effectively managing emotions. 
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 چکیده
 هایانیسممکنامه ناگویی هیجانی و رابطه آن با پرسش سنجیروانهای پژوهش حاضر با هدف بررسی ویژگی

 و بنیادی هدف ازنظر انجام شد. این پژوهش 1401-1402 تحصیلی سال هران دردفاعی در معلمان شهر ت
حجم  عنوانبهنفر  500گیری در دسترس نمونه از روش نمونه یاعضا بود. همبستگی توصیفی روش ازنظر

 هاتصادفی انتخاب شدند. داده صورتبهنفر نیز جهت بازآمایی پرسشنامه در مرحله دوم  90نمونه گروه اول و 
اندروز  دفاعی هایمکانیسم نامهپرسش و Bermond-Werst (2001)ناگویی هیجانی  نامهبا استفاده از پرسش

 ،دیتأیی عاملی تحلیل اکتشافی، عاملی با روش تحلیل هاآوری شد. تحلیل داده( جمع1993و همکاران )
و  SPSS-26افزار در نرم گامبهگام گانهچند رگرسیون و پیرسون همبستگی ضریب کرونباخ، آلفای آزمون

AMOS-24  رد ک دییتأ، مدل پنج عاملی این پرسشنامه را تأییدیانجام گرفت. نتایج تحلیل عاملی
(026/0RESMA=( ،)99/0CFI=( ،)91/0GFI=( ،)96/0RFI) ییگرفت که ناگو جهینت توانمی هایافته بنا بر 
 مؤلفهجز  یجانیه ییناگو دارد. داریمعنی میابطه مستقر افتهیرشد ن یدفاع مکانیسمبا  هایشمؤلفهو  یجانیه

نتایج پژوهش  بر اساس دارد. داریمعنی میمستق رابطه افتهیرشد  یدفاع سمیبا مکان یدر تفکر انتزاع یدشوار
 ستاپرسشنامه ناگویی هیجان ابزار مناسبی جهت بررسی ناگویی هیجان در معلمان  توان گفتحاضر می

 دارد. ایویژهدفاعی و نقش آن در ناگویی هیجانی معلمان اهمیت  هایانیسممکهمچنین توجه به 

 معلمان ،یدفاع هایمکانیسم ،یجانیه ییناگو ،سنجیروان هایویژگی ها:کلیدواژه

پرسشنامه  سنجیروان یهایژگیو یبررس(. 1403. )ابطحی، معصومه السادات، و بخشی، نرگساستناد به این مقاله: 
. 193-169(، 56)14، تربیتی گیریاندازهفصلنامه . در معلمان یدفاع هایمکانیسمو رابطه آن با  ینجایه ییناگو

https://doi.org/10.22054/jem.2024.77578.3519 
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 مقدمه
آید که امعه به شمار میهای جترین نظامترین و وسیعمهم یازجمله وپرورشآموزش

روی انسانی نی کنندهتأمینکشد و از این لحاظ که مسئولیت خطیر آموزش افراد را به دوش می
ی نیرو عنوانبهمعلمان  که ، نقش مهمی در رشد و بالندگی جامعه دارداستها سایر سازمان

ف تحقق اهدا و باشندمی آن، جزء ارکان اصلی وپرورشآموزشانسانی در نظام 
و  )زوار معلمان است یعنی، تحت تأثیر عملکرد نیروی انسانی موجود، وپرورشآموزش

وانمند تکه باید بدان توجه نمود این است که  توجهیقابلاز طرفی نکته  (.1400، همکاران
 یجهدرنتو  کندمیزندگی آسان  هایچالشرا با  هاآنهیجانی، روبرو شدن  ازنظربودن افراد 

 اتهیجانی، احسـاس ازنظرافراد توانمند  ؛نمایدمیمت روان بیشتری برخوردار لارا از س هاآن
 مؤثرتریو به گونه  کنندمیم ضمنی آن را درک ی، مفاهدهندمیخـود را تشخیص 

ایی این افراد در مقایسه با افرادی که توان کنندمیهیجانی خود را برای دیگران بیان  هایحالت
 تیمنفی از موفق هایتجربهانی را ندارند، در کنار آمدن با هیج هایحالتدرک و بیان 

 دهندیمرا در ارتباط با محیط و دیگران نشان  تریمناسببیشتری برخوردارند و سازگاری 
(Golman, 2019 و )د بهتر بتوانند عواطف خود را مبادله کنند، در حد بهتری افرا هرچقدر

 هانآهی به بهزیستی روانی و فیزیولوژیک بیشتر در و این منت باشندمیقادر به ایجاد رابطه 
د تجربه و بیان عواطف خود به سایرین دارن منظوربهتعدادی از افراد ظرفیت ناچیزی ؛ شودمی

(؛ 1399، ارانو همک )نصیری  به ناگویی هیجانی هستندلااشخاصی با این خصوصیت مبتاین 
ی اختی و عاطفی در بیان، توصیف، شناسایای از نقایص شنمجموعه عنوانبه هیجانیاگویی ن

، و همکاراننقل از حیدری  Humphreys et al., 2009)ه است و تمایز احساسات تعریف شد
 یمکلا ف،و توصی یدر بازشناس ناتوانی لیاز قب هاییویژگی با هیجانی ناگویی(. 1399
 کارگیریدر به ناتوانی ،هاو سائق تتمایلامحدودیت  احساسات، شخصی،  هایهیجان

اهمیت کم هایواقعیت رهدربا ت هیجانی، تفکر انتزاعیمشکلا تمعلا عنوانبه احساسات
 فقدان و بدنی، هیجانی یهاحالت نیب در تمایز دشواری ،رؤیاها بیرونی، کاهش یادآوری

 شودص میهای عاطفی چهره، ظرفیت محدود برای همدلی و خودآگاهی مشخجلوه
(Komaki, 2013همچنین نباید فراموش کرد که 1399، و همکاران ؛ نقل از بریمانی .) شرایط

ضایتی آن نار تبعبهو  معلمانتواند موجبات تحلیل قوای روحی و جسمی نامطلوب کاری می
در محیط کار، عوامل  ؛ها را فراهم سازدآنان از محیط کار و کاهش بازدهی فعالیت
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ود و ش معلمانتواند موجب تنیدگی و استرس در روانی وجود دارد که می کنندهکیتحر
یمدهد، لذا توجه ویژه به این امر قرار  ریتأثها تحت را در انجام فعالیت هاآنهای قابلیت

 لاختلا ی،انهیجیی ناگوبا افراد  هایویژگیبرخی از مدنظر قرار گیرد. از سوی دیگر  ستیبا
عات هیجانی قادر نباشد اطلا یهاتیموقعتا فرد در  شودمیان، سبب در پردازش شناختی هیج

ود برای محافظت خ درنتیجه ،پردازش و ادراک کند یدرستبههیجانی ناشی از آن رویداد را 
آورد روی می شدهفیتحرناهشیار و ادراک  یهایابیارزبه  کنندهنگراندر مقابل عواطف 

کار بردن راهبردهای صحیح جهت تنظیم و مدیریت گاه نیز به دلیل ناتوانی در به که 
 هاآنکه یکی از  شودمیجایگزین  یسازوکارهاخود، نیازمند استفاده از  یهاجانیه

سبک دفاعی شخصی، یعنی  1فروید(. 1395، و همکاران )بشارت دفاعی است هایمکانیسم
لی برای ن را متغیـر اصدفاعی متفاوت در مقایسه با دیگرا هایمکانیسمفراوانی استفاده از 

 یهاافتهیکه برحسب  دانستیمو میزان سازش یافتگی  یشناسبیآسشـناخت شخصیت، 
هرچه  هامکانیسمین (، ا1397، و همکاران )بشارت و پژوهشی تأیید شده است یشناسبیآس

 هایموقعیتی فرد با مواجهه هایروشمغزی رفتاری بر  هایسیستمباشند، برحسب نوع 
های انیسممک کهاینبا توجه به  ؛باشند تأثیرگذارتوانند زا می آوری چون عوامل استرهیجان

کننده مدیریت عواطف ناتوان منظوربهشناختی های روانمکانیسم عنوانبهدفاعی 
تواند های دفاعی میمکانیسمی میان ناگویی هیجانی و اند، بررسی رابطهشده پردازیمفهوم

( و 2010)و همکاران  Sarnoهای ؛ در این زمینه یافتهباشد لن اختلاراهگشای درمان ای
نقص در رشد هیجانی، منجر  دهدمی( نشان 1399) و همکاران همچنین نتایج پژوهش نصیری

 ی جهت سنجشمختلف هایمقیاس. شودمیدفاعی رشد نیافته  هایمکانیسمبه استفاده بیشتر از 
 از یکهیچ ؛وتورنت یجانیه ییناگو اسیمق استثنایهب که منتشر شده است هیجانی ییناگو

؛ همچنین پرسشنامه ناگویی اندنکردهرا برآورده  سنجیروان یازهایحداقل ن هاابزار نیا
 موردبررسیو فقط سه خرده مقیاس از ناگویی هیجانی را  سؤال 20هیجانی تورنتو دارای 

تری از و کامل ترجامعیه یک نسخه ( اقدام به ته2001) Bermond-Werst؛ لذا دهدمیقرار 
جانی که برای ساخت پرسشنامه ناگویی هی مطالعه نیدر اولپرسشنامه ناگویی هیجانی نمودند؛ 

 نمونه از کی ؛(نفر 375) یهلند انینمونه از دانشجو کی ی، بر روورست انجام شد-برموند
نفر( اجرا  129) یسیانگل یانجواز دانش اینمونهو  نفر( 175) زبانفرانسوی یکیبلژ جویاندانش
در حدود  هامقیاسخرده  نیانگیبود )م کسانی باًیسه نمونه تقر در کرونباخ یآلفا که شد

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Freud 
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 توجهقابل(. نکته Bermond-Werst, 2001) بود کسانی (85/0حدود در  هامقیاسکل  79/0
 برموند-پرسشنامه ناگویی هیجانی ورستمختلف،  یمحققان در کشورها یبا همکاراینکه 
لکن  ،ه استمه شدترج یو روس یلهستان ،یآلمان ،ییایاسپان ،ییایتالیا ،یفرانسو ی،سیبه انگل

 ه است لذا محقق برای یکفتقرار نگر موردبررسیتاکنون این پرسشنامه در کشورمان 
پژوهش بدیع و جدید اقدام به استفاده از این پرسشنامه در جمعیت ایرانی نموده است. 

محقق به دنبال پاسخ این مسئله است که اولاً پرسشنامه  شدهارائهتوجه به موارد با  رونیازا
 قال قبولی برخوردار است؟ سنجیروان هایویژگیناگویی هیجانی در معلمان شهر تهران از 

دفاعی در معلمان شهر تهران رابطه معناداری وجود  هایمکانیسمدوماً بین ناگویی هیجانی و 
 دارد؟

 روش
های توصیفی از نوع شناسی جزء پژوهشروش ازلحاظهدف کاربردی و  ازنظروهش این پژ

ه جامعبود. کمی با پرسشنامه  صورتبه اهداده یآورجمع ازلحاظو  همبستگی قرار دارد
معلمان شاغل در مدارس ابتدایی شهر تهران در سال تحصیلی آماری این پژوهش شامل کلیه 

رار بر استفاده از تحلیل اکتشافی است، لذا برای هر متغیر به جهت اینکه قبود.  1402-1401
با در نظر  نمونه انتخابی رونی( ازاKlein, 2004) لازم است نفر نمونه 20یا  10 ریپذمشاهده

 یاخوشهبه شیوه معلمان شاغل در مدارس ابتدایی شهر تهران از  نفر 500 گرفتن ریزش نمونه
ماه  3نفر و در طی  90ونه آماری گروه دوم به تعداد شدند. لازم به ذکر است نمانتخاب 

ر این دناگویی هیجانی( در نظر گرفته شدند.  پرسشنامهجهت بررسی آزمون بازآزمایی )
ری گیکه به روش نمونه ییهانمونهمطالعات میدانی از  صورتبهپژوهش  یهادادهپژوهش، 

از  بدین ترتیب که ابتدا فهرستیانتخاب شده بود، گردآوری شدند.  یاچندمرحله یاخوشه
منطقه از مناطق شهر  5تهیه شد، سپس  تهران شهرابتدایی  و مدارس وپرورشآموزشمناطق 
تخاب تصادفی ان طوربه مدرسه مختلفچند این مناطق بین از  ازآنپسو انتخاب شد  تهران

 .ندشدتصادفی انتخاب  طوربه نفر از معلمانچند این مدارس از بین گردید؛ سپس 
توصیفی از  یهاپژوهشجزء  یشناسروش ازلحاظهدف کاربردی و  ازنظراین پژوهش 

امعه جبود. کمی با پرسشنامه  صورتبه اهداده یآورجمع ازلحاظو  نوع همبستگی قرار دارد
معلمان شاغل در مدارس ابتدایی شهر تهران در سال تحصیلی آماری این پژوهش شامل کلیه 

جهت اینکه قرار بر استفاده از تحلیل اکتشافی است، لذا برای هر متغیر  بهبود.  1402-1401
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با در نظر  نمونه انتخابی رونی( ازاKlein،2004) لازم است نفر نمونه 20یا  10 ریپذمشاهده
 یاخوشهبه شیوه معلمان شاغل در مدارس ابتدایی شهر تهران از  نفر 500 گرفتن ریزش نمونه

ماه  3نفر و در طی  90ذکر است نمونه آماری گروه دوم به تعداد  شدند. لازم بهانتخاب 
ر این دجهت بررسی آزمون بازآزمایی )پرسشنامه ناگویی هیجانی( در نظر گرفته شدند. 

ری گیکه به روش نمونه ییهانمونهمطالعات میدانی از  صورتبهپژوهش  یهادادهپژوهش، 
آوری شدند. بدین ترتیب که ابتدا فهرستی از انتخاب شده بود، گرد یاچندمرحله یاخوشه
منطقه از مناطق شهر  5تهیه شد، سپس  تهران شهرابتدایی  و مدارس وپرورشآموزشمناطق 
تخاب تصادفی ان طوربه مدرسه مختلفچند این مناطق بین از  ازآنپسو انتخاب شد  تهران

 .نددفی انتخاب شدتصا طوربه نفر از معلمانچند این مدارس از بین گردید؛ سپس 
 در ادامه بیان شده است: ابزار گردآوری اطلاعات

 –توسط برموند  نامهپرسش(: این 2001) Bermond-Worst یجانیه ییناگو رسشنامهالف: پ
و نامه ناگویی هیجانی تورنتمبنای طراحی آن عدم توصیف کامل پرسش ورست طراحی شد

گویه است  40مشتمل بر  نامهپرسشی بود. این های ناگویی هیجاندر ارتباط با توصیف نشانه
( قرار دارد. 5موافقم )( تا کاملاً 1مخالفم )از کاملاً  یادرجهپنجکه در یک طیف لیکرت 

، یپردازالیخگرایی، احساساتاست )خرده مقیاس  5وُرست دارای -نامه برموندپرسش
وش روایی از ر نامهپرسشن و بیان شفاهی(. جهت بررسی روایی ای لیوتحلهیتجزشناسایی، 

 یرنجور رواننامه ناگویی هیجانی تورنتو، مقیاس و سنجش همبستگی آن با پرسش زمانهم
وُرست با -دنامهبرمونآیزنگ و مقیاس افسردگی بک استفاده شد. نتایج نشان داد که پرسش

آیزنگ مقیاس افسردگی بک به ترتیب  یروان رنجورناگویی هیجانی تورنتو، مقیاس 
مربوط به  در بررسی دیگر جهت روایی نتایج دارد. 18/0و  91/0، 59/0ضریب همبستگی 

-نامه برمونددو نمونه در اسپانیا و آنگولا نشان داد که در نمونه آنگولایی بین نمره کل پرسش
و بیان  لیوتحلهیتجز، شناسایی، یپردازالیخگرایی، احساسات هایمقیاسوُرست با خرده 
بود. در نمونه اسپانیایی  80/0و  57/0، 72/0، 70/0، 60/0به ترتیب  یهمبستگشفاهی ضریب 

گرایی، احساسات هایمقیاسوُرست با خرده -نامهبرموندنیز بین نمره کل پرسش
، 80/0و بیان شفاهی ضریب همبستگی به ترتیب  لیوتحلهیتجز، شناسایی، یپردازالیخ

پایایی از روش آلفای کرونباخ استفاده شد، بود. جهت سنجش  62/0و  54/0، 66/0، 43/0
 هایمقیاسنتایج نشان داد که در نمونه آنگولایی ضریب آلفای کرونباخ برای خرده 
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، 56/0، 48/0و بیان شفاهی به ترتیب  لیوتحلهیتجز، شناسایی، یپردازالیخگرایی، احساسات
 هایسمقیاباخ برای خرده بود. در نمونه اسپانیایی ضریب آلفای کرون 76/0 و 51/0، 66/0

، 76/0، 64/0و بیان شفاهی به ترتیب  لیوتحلهیتجز، شناسایی، یپردازالیخگرایی، احساسات
( 2018)و همکاران  Vroege(. در پژوهش Culhane et al., 2004بود ) 77/0 و 61/0، 73/0

ورست؛ -پرسشنامه ناگویی هیجانی برموند یسنجروان هایویژگیجهت بررسی 
نمرات  سهیو سازه با مقا یرا نشان داد. اعتبار خارج یمدل پنج عامل کی یعامل لیوتحلهیتجز

به علائم  مبتلا مارانیاز ب ینینمونه بال کیبا  ورست-پرسشنامه ناگویی هیجانی برموند
 طوربهقرار گرفت. نمرات  موردبررسینفره  235در یک جمعیت  روانشناختی-یجسم
 قبولابلقاعتبار سازه  دهندهنشانکه  متفاوت بود مارانیو ب یومعم تیجمع نیب توجهیقابل

بود  قبوللقاب یکرد. برازش مدل پنج عامل شنهادیپنج عامل مشترک را پ یمواز لیتحل است.
 شهیر ؛64/0 بیتقر یخطا مجذورات نیانگیم شهیر ؛94/0 ایمقایسه)شاخص برازش 

 3/68کل و  انسیدرصد از وار 7/45 یاملمدل پنج ع (032/0 ماندهیباق مجذورات نیانگیم
 .دهدمی نشانمشترک را  انسیاز وار درصد

دفاعی نخستین بار توسط  یهاسبکپرسشنامه (: 1993های دفاعی )مکانیسم نامهپرسشب: 
 1983 دفاعی در افراد بهنجار و بیمار در سال هاییسمبررسی مکان منظوربهو همکاران  باند

. نمودیمکانیسم را وارسی م 24و  گرفتیماده را دربر م 88شنامه گردید. این پرس تدوین
گسترش یافت، سه مجموعه از Ibarra and Andrews. (1993 ) لهیوسبهکه  پرسشنامهاین 
کند. این پرسشنامه کار رود، ارزیابی می به هادهندهپاسخممکن بود توسط  ها را کهدفاع

 20 رت از کاملاً موافقم تا کاملًا مخالفم است وای لیکدرجه 9 مقیاس سؤال در 40شامل 
یمایافته مورد ارزیابی قرار ن و تحول آزرده ، روانافتهیتحولسطح  مکانیسم دفاعی را در سه

نسب در ایران توسط حیدری یعپرسشنامه سبک دفا (Ibarra & Andrews, 1993دهد )
نامه از طریق روش بازآزمایی و شده است. قابلیت اعتماد این پرسش نیز هنجاریابی( 1385)

 یهاارزیابی شده است. ضریب اعتماد و آلفای کرونباخ در گروه محاسبه آلفای کرونباخ
 یهاسبکان و دانشجویان و جنسیت گروه نمونه و نیز آموزدانش به تفکیک در موردمطالعه

فای کلی در و کمترین آل 81/0 آلفای کلی در مردان دانشجو دفاعی نشان داد که بالاترین
دفاعی بالاترین آلفا مربوط به سبک  هایسبکشود. در می مشاهده 69/0 آموزدانشزنان 

، و همکاران بود )دادستان 51/0به سبک روان آزرده  و کمترین مربوط 72/0نایافته  تحول
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در این پژوهش از وضعیت مطلوبی برخوردار است. پایایی  نامهپرسش(. روایی این 1387
( به روش 1398رشد یافته، رشد نایافته و روان آزرده در پژوهش یاراحمدی ) ایهمکانیسم

 محاسبه شد. 72/0، 92/0، 88/0 آلفای کرونباخ به ترتیب

 هایافته
 86نفر آن زن و  414 نفر از معلمان شهر تهران در این پژوهش شرکت داشتند که 500تعداد 

 سال 39 تا 30 گروه ،(نفر 42) سال 29 تا 20وضعیت سن دامنه سنی  ازنظر. مرد بودنفر آن 
نفر دارای  375. بود (نفر 80)به بالا  50 و گروه (نفر 181) سال 49 تا 40 گروه ،(نفر 197)

نفر با مقطع تحصیلی  32سطح تحصیلات  ازنظرمجرد بودند.  نفر 125 تجربه ازدواج و
تحصیلی کارشناسی ارشد نفر با مقطع  158نفر با مقطع تحصیلی کارشناسی،  296، یکاردان

 ،(نفر 318) سال 10سابقه خدمت گروه زیر  ازنظر نفر با مقطع تحصیلی دکتری بودند. 14و 
 5افراد داری درآمد زیر  با که (نفر 69) سال 30 تا 20 گروه ،(نفر 113) سال 20 تا 10 گروه

نفر  46میلیون  30تا  20نفر،  169میلیون  20تا  20،نفر 211میلیون  10تا  5 نیب نفر، 56میلیون 
 12و  11و  10و  9و  8و  7و  6و  5و  4و  3و  2از مناطق ) که نفر بود. 18میلیون  30و بالای 

و کمترین گروه  نفر 136و  128که به ترتیب  4و  5 ( بیشترین گروه متعلق به منطقه15و  13و 
 ند.بود 9 و 9 ،8دارای فراوانی  که به ترتیب 12و  6،9متعلق به مناطق 

 یسنجروانبا توجه با نتایج : ناگویی هیجانی سشنامهپر سنجیروانهای ویژگی ی( بررسالف
تحلیل عاملی اکتشافی انجام  ( ابتداBACQوُرست )-اولیه پرسشنامه ناگویی هیجانی برموند

ورت نیز ص تأییدیتحلیل عاملی  برازش و بار عاملی یهاشاخصاستفاده از  گرفت، سپس با
 (.Cortina, 1993؛ 1395؛ ترجمه پاشاشریفی و همکاران، Garino et al., 1953گرفت )

استفاده شد. در جهت  1(PCAهای اصلی )تحلیل مؤلفه تحلیل عاملی اکتشافی به روش
 از یک و تست تربزرگمربوط به ابعاد ناگویی هیجانی از ارزش ویژه  یهاعاملکشف 

 تر بودن ازبالا ر عاملی هر گویه به عامل اصلیبا اسکری استفاده شد. شرط لازم برای تأیید
 اولکین -مایر -گیری از شاخص کایزراست. در جهت بررسی کفایت نمونه 4/0مقدار 

(KMO)  استفاده گردید. در بررسی نتایج تحلیل عاملی اکتشافی مقدارKMO  92/0برابر یا 
 (.>70/0داشت ) گیرینمونهبود که دال بر کفایت 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. principal component analysis 
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با روش برآورد  AMOS-24 افزارنرمحلیل عاملی اکتشافی با استفاده از بعد از اجرای ت
م سنجش سه منظوربههای برازش مدل پرداخته شد. به بررسی شاخص (1MLاحتمال )بیشینه 

ها )متغیرهای آشکار یا گویه( در تشکیل متغیر اصلی )متغیر پنهان یا عامل( هریک از شاخص
استاندارد سطح  عنوانبه( p<05/0) یدارسطح معنی شد.استفاده  تأییدیاز تحلیل عاملی 

 هایاز شاخص ؛ واست مدنظردر تشکیل متغیر اصلی  هاهر یک از شاخص سهم داریمعنی
X2/df( شاخص نیکویی برازش ،GFI)2، ( تعدیل شاخص نیکویی برازشAGFI)3 جذر ،

، شاخص 5(CFIشاخص برازش تطبیقی ) ،4(RMSEAمیانگین مجذورات خطای تقریب )
 ،7(IFI، شاخص برازش افزایشی )6(NFIبرازش هنجار شده )

 یجانیه ییناگو یهاهیگو یعامل یبارها .1جدول 

عامل 
 پنجم

عامل 
 چهارم

 عامل
 سوم

عامل 
 دوم

عامل 
 اول

  

 1گویه  بیان کلامی احساساتم برایم مشکل است. 94/0 05/0 01/0 25/0 03/0
ام را بیان کنم، پیدا خواهم احساس ناراحتیوقتی می 92/0 02/0 01/0 24/0 03/0

 کردن کلمات مناسب برایم آسان است.

 16گویه 

شفاهی بیان  صورتبهم احساساتم را توانمیمن  91/0 -01/0 05/0 24/0 03/0
 کنم.

 31گویه 

، درباره احساساتم شومیموقتی از چیزی ناراحت  91/0 01/0 02/0 25/0 04/0
 .کنمیمبا دیگران صحبت 

 26 هیگو

 6گویه  دوست دارم به دیگران درباره احساسم بگویم. 90/0 -01/0 03/0 28/0 03/0
که باید بیشتر در مورد  ندیگویممردم اغلب  90/0 -01/0 03/0 21/0 02/0

 احساساتم صحبت کنم.

 21گویه 

صحبت کردن درباره احساساتم حتی با یک دوست،  89/0 02/0 01/0 24/0 07/0
 کل است.برایم مش

 11گویه 

در  دهمیم، ترجیح کنمیموقتی با مردم صحبت  86/0 -01/0 01/0 30/0 06/0
روزانه صحبت کنم تا در مورد  یهاتیفعالمورد 

 احساساتم.

 36گویه 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. maximum likelihood estimation 

2. goodness fit Index 

3. Aggregated goodness fit Index 

4. Root Mean Square Residual 

5. Comparative Fit Index 

6. Normed Fit Index 

7. Incremental Fit Index 
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عامل 
 پنجم

عامل 
 چهارم

 عامل
 سوم

عامل 
 دوم

عامل 
 اول

  

 حرکتیب، آرام و افتدیم یارمنتظرهیغوقتی اتفاق  01/0 94/0 15/0 00/0 07/0
 .مانمیم

 4گویه 

 مشتاق چیزی هستند، شدتبهحتی وقتی دیگران  01/0 90/0 12/0 07/0 13/0
 مانم.خیال میمن بی

 24گویه 

غیرمنتظره در درونم ظاهر  طوربهغالباً احساسات  09/0 90/0 13/0 03/0 11/0
 شوند.می

 19گویه 

 34گویه  .رمیپذیمناامیدی را بدون احساس  01/0 89/0 16/0 06/0 10/0
رویدادهای غیرمنتظره اغلب من را غرق در  -01/0 89/0 18/0 01/0 10/0

 کنند.احساسات می

 29گویه 

، کنندمیبحث  شدتبهوقتی دوستان اطرافم  -01/0 89/0 20/0 06/0 13/0
 .شومیماحساساتی 

 14گویه 

یب، کندمیگریه  اریاختیبکه  نمیبیموقتی کسی را  02/0 88/0 18/0 07/0 13/0
 .مانمیم حرکت

 9گویه 

ریه گ شدتبهکه  بینممیوقتی شخص دیگری را  12/0 87/0 14/0 04/0 16/0
 .زندمی، غم و اندوه در درونم موج کندمی

 29گویه 

خواهم بدانم این احساس وقتی عصبی هستم، می 01/0 12/0 92/0 01/0 03/0
 آید.دقیقاً از کجا می

 40گویه 

با احساسات خود هماهنگ که باید  کنممیمن فکر  02/0 11/0 91/0 -01/0 07/0
 باشید.

 30 هیگو

برای من عجیب است که دیگران اغلب احساسات  -02/0 13/0 91/0 03/0 03/0
 .کنندمی وتحلیلتجزیهخود را 

 35گویه 

همم کنم بفکنم، سعی میوقتی احساس ناراحتی می 03/0 14/0 91/0 -01/0 03/0
 چرا چنین احساسی دارم.

 20گویه 

 5گویه  .کنممیبه احساساتم توجه  سختیبهمن  02/0 30/0 91/0 01/0 00/0
ز کنم، با پرسیدن دلیلش اوقتی احساس ناراحتی می 03/0 17/0 90/0 00/0 01/0

 شوم.خودم هم ناراحت نمی

 15گویه 

 10گویه  باید سعی کنید احساسات را دریابید. 02/0 10/0 88/0 01/0 06/0
 چیز زیادی شودمیآنجا که به احساسات مربوط تا  05/0 18/0 88/0 03/0 02/0

 برای درک وجود ندارد.

 25گویه 

قبل از اینکه بخوابم، انواع رویدادها، برخوردها و  24/0 03/0 09/0 92/0 10/0
 کنم.گفتگوها را تصور می

 2گویه 

 22گویه  .کنممی پردازیخیال سختیبهمن  25/0 04/0 01/0 88/0 11/0
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عامل 
 پنجم

عامل 
 چهارم

 عامل
 سوم

عامل 
 دوم

عامل 
 اول

  

در مورد چیزها یا  پردازیخیالکه  کنممیمن فکر  26/0 -01/0 02/0 87/0 09/0
 رویدادهای خیالی اتلاف وقت است.

 32گویه 

تخیلی غیرمعمول  هایداستانمن دوست دارم به  24/0 09/0 -01/0 87/0 12/0
 فکر کنم.

 27گویه 

 7گویه  و خیالات کمی دارم. رؤیاهامن  26/0 07/0 01/0 86/0 14/0
 هایداستانو  هافانتزیعلاقه چندانی به  24/0 05/0 -01/0 86/0 13/0

 ندارم. وغریبعجیب

 17گویه 

 31گویه  .کنممیمن اغلب از تخیلم استفاده  26/0 03/0 03/0 83/0 11/0
وقتی کار زیادی برای انجام دادن ندارم،  28/0 06/0 01/0 83/0 11/0

 کنم.پردازی میخیال

 37گویه 

 ترسم یا غمگیندانم که میوقتی ناراحت هستم، می 03/0 10/0 03/0 24/0 91/0
 یا عصبانی هستم.

 33گویه 

 23گویه  چه چیزی در ذهنم است. دانمنمی 03/0 11/0 -01/0 10/0 90/0
وقتی احساس خوبی دارم، مشخص نیست که آیا  02/0 09/0 01/0 09/0 90/0

 بشاش هستم یا سرخوش و یا خوشحال.

 18گویه 

گیرم، برایم معلوم نیست وقتی به خودم سخت می 03/0 13/0 01/0 10/0 90/0
 که غمگینم یا ترسیده یا ناراضی.

 33گویه 

دانم که وقتی در حال و هوای آفتابی هستم، می 01/0 11/0 02/0 08/0 89/0
 مشتاق هستم یا شاد یا خوشحال.

 38گویه 

ترسم دانم که میکنم، میوقتی احساس ناراحتی می 04/0 11/0 01/0 05/0 88/0
 یا افسرده یا غمگینم.

 28گویه 

شود، معمولاً دلیل آن کمی سخت می چیزهمهوقتی  03/0 06/0 08/0 09/0 88/0
 فهمم.را می

 13گویه 

 از یککداموقتی تنش دارم، معلوم نیست که از  01/0 17/0 04/0 09/0 74/0
 .شودمیاحساسات من ناشی 

 8گویه 

 .در جهت بررسی برازش مدل استفاده شد 1(RFIنسبی ) شاخص برازش 
 وُرست-پرسشنامه ناگویی هیجانی برموند تأییدیتحلیل عاملی اکتشافی و 

مقدار برابر با  KMOشاخص  ناگویی هیجانیهای در بررسی تحلیل عاملی اکتشافی گویه
 477/26019بود. همچنین آزمون بارتلت با مقدار  گیریکه دال بر کفایت نمونه است 69/0
 (.p<01/0بود )دار معنی 01/0در سطح  780 درجه آزادیو 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Relative Fit Index 
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های از چند عامل اشباع شده است. شاخص ناگویی هیجانی برای تعیین این مطلب که
 قرار گرفت. موردبررسیارزش ویژه، نسبت واریانس تبیین شده توسط هر عامل 

 ت اسکری نتایج حاکی از آن بود که بارهای عاملی روی پنج عاملدر بررسی نمودار تس
 است. مشاهدهقابلوزن بیشتری دارد و از عامل پنجم افت شدیدی در نمودار 

ش با استفاده از روش چرخ های ناگویی هیجانینتایج تحلیل عاملی اکتشافی گویه
 هددمینشان  خراجی رادر پنج عامل است مورداستفادههای گویه واریماکس بارهای عاملی

 را در یک عامل )مؤلفه( دارند، بیشترین بار عاملی زمانهم صورتبههای که در آن گویه که
 لی بالاتربنابراین با توجه به بار عام گویه اختصاصی مربوط به آن عامل شناسایی شد. عنوانبه

و  9و  4های ل و گویهعامل او در 36و  31و  26و  21و  16و  11و  6و  1های گویه 40/0از 
 35و  30و  25و  20و  15و  10و  5 یهاگویهو  در عامل دوم 39و  34و  29و  24و  19و  14
و  در عامل چهارم 37و  32و  27و  22و  17و  12و  7و  2 هایگویهو  در عامل سوم 40و 

 ا توجه به متنب قرار گرفتند. در عامل پنجم 38و  33و  28و  23و  18و  13و  8و  3 یهاگویه
در توصیف احساسات، عامل دوم دشواری در  یدشواربهعامل اول  ذکرشده یهاسؤال

کر در تف یدشواربه، عامل چهارم ینیتفکر عدر  یدشواربهسوم  عامل مدیریت احساسات،
 گذاری گردید.نام در تشخیص احساسات یدشواربهانتزاعی و عامل پنجم 

 مدل اولیه ناگویی هیجانی تأییدیعاملی  تحلیل .1نمودار 
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 ناگویی هیجانی شدهاصلاحمدل  تأییدیعاملی  تحلیل .2نمودار 

 

رار ق موردبررسیها( در تشکیل عامل مربوطه گویهآشکار )از متغیرهای  هرکدامسهم 
 (.p<01/0داشتند )دار سهم معنی هرکدامگرفت که 

بر بودند در اصلاح مدل  از برازش مطلوب برخوردار هاشاخصدر مدل اولیه تمامی 
بعد از متصل کردن همبستگی خطای  AMOS-24 افزار بانرم یهاشنهادیپ اساس

 .ها برازش مطلوب داشتندهمچنان شاخص هاکوواریانس
ملی بعد از تحلیل عا مقیاس ناگویی هیجانی هایگویهمربوط به ابعاد و  نهایی نتایج

 قرار دارد. تأییدیاکتشافی و 
تشافی در این قسمت با توجه به تحلیل عاملی اک: پرسشنامه ناگویی هیجانیبار اعت ی( بررسب
ضریب همبستگی ابعاد ناگویی هیجانی جهت سنجش روایی به شیوه همسانی  تأییدیو 

( نفری که 90( و )500دو نمونه ) بازآزمون ناگویی هیجانی -درونی و پایایی به شیوه آزمون 
 شد. دییتأبررسی شد و اعتبار پرسشنامه  رکت کردندبا فاصله زمانی در این پژوهش ش

ضریب همبستگی بین ابعاد ناگویی هیجانی دشواری در توصیف  در پژوهش حاضر
بود دار معنی 01/0در سطح  مثبت که احساسات و دشواری در تفکر انتزاعی رابطه

(01/0>P ضریب همبستگی بین دشواری در .)احساسات و دشواری در مدیریت  صیتشخ
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(. ضریب همبستگی بین P<01/0بود )دار معنی 01/0در سطح  مثبت که احساسات رابطه
 01/0ح در سط مثبت که رابطه احساسات و دشواری در تفکر انتزاعی صیتشخدشواری در 

و دشواری در  ینیتفکر عضریب همبستگی بین دشواری در  (.P<01/0بود )دار معنی
(. ضریب همبستگی P<01/0بود )دار معنی 01/0 در سطح مثبت که مدیریت احساسات رابطه

 تزاعیو دشواری در تفکر ان و دشواری در تشخیص احساسات بین دشواری در تفکر انتزاعی
 (.P<01/0بود )دار معنی 01/0در سطح  مثبت که رابطه و دشواری در توصیف احساسات

و دشواری  اتاسو دشواری در تشخیص احس ضریب همبستگی بین دشواری در تفکر انتزاعی
دار معنی 05/0در سطح  مثبت که رابطه و دشواری در مدیریت احساسات در تفکر انتزاعی

ر سطح د ضریب همبستگی بین ابعاد ناگویی هیجانی مثبت که تیدرنهاو  (.P<01/0بود )
همسانی درونی دارای  ازنظر بنابراین ابعاد ناگویی هیجانی (P<01/0بودند )دار معنی 01/0

 یلفاآ برای بررسی پایایی ناگویی هیجانی از روش باز آزمایی استفاده شد که هستند. روایی
 ادابع توان گفتمی بیشتر بود بنابراین 70/0از مقدار استاندارد  خ در هر دو نمونهاکرونب

ناگویی هیجانی از پایایی برخوردار است، همچنین مقدار کل آلفای کرونباخ در نمونه اول 
 جهیدرنت .بود 0.92آزمودنی  90و در نمونه  0.89ی شرکت داشتند در حدود آزمودن 500که 

 پرسشنامه ناگویی هیجانی اعتبار برخوردار است.
بر ها هنرمال بودن توزیع داد: دفاعی هایمکانیسم بر اساس یجانیه ییناگو ینیبشیپ ج(

 George) دیدگاه بر اساسچولگی و کشیدگی است. ملاک نرمال بودن  یهاشاخص اساس

& Mallery, 2003؛ Morgan et al., 2000های چولگی و ( قرار گرفتن نمرات شاخص
 مورداستفادهچولگی و کشیدگی در تمامی متغیرها  است. شاخص ±1کشیدگی در دامنه 

عامل تورم  ونزدیک به یک . ضرایب تولرانس نیستند ±1ی این پژوهش خارج از بازده
منظور بررسی استقلال مقادیر خطا از به .طی پایین استکه هم خ دهدمینشان  واریانس

 53/1ار مقد زیرادوربین واتسون استفاده شد. در این آزمون، مقادیر خطا دارای استقلال است 
 فرض هم تأییدبنابراین این پیش قرار دارد 5/2تا  5/1آمده بین دستکه مقدار به دست آمد به

های آماری ضریب مذکور شرط استفاده از آزمون یهافرضشیپتوجه به رعایت  با شود.می
 برقرار است. گامبهگامهمبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه 

و در گام دوم  428/0در گام اول مکانیسم دفاعی رشد نیافته با ضریب  در پژوهش حاضر
 176/0و  438/0مکانیسم دفاعی رشد نیافته و مکانیسم دفاعی رشد یافته به ترتیب با ضرایب 
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انیسم دفاعی مک و در گام سوم مکانیسم دفاعی رشد نیافته و مکانیسم دفاعی رشد یافته و -
 بینی ناگویی هیجانیتوان پیش 101/0و  -188/0و  399/0روان آزرده به ترتیب با ضرایب 

ویی ناگ ینیبشیپدفاعی توان  هایمکانیسم جهیدرنت (.P<01/0دارند ) داریمعنی طوربهرا 
 ی را دارند.هیجان

 گیریبحث و نتیجه
با استفاده از روش چرخش  های ناگویی هیجانینتایج تحلیل عاملی اکتشافی گویه

 هددمینشان  در پنج عامل استخراجی را مورداستفادههای واریماکس بارهای عاملی گویه
ارند، د بیشترین بار عاملی را در یک عامل )مؤلفه( زمانهم صورتبههای که در آن گویه که
 ذکرشده یهاسؤالل شناسایی شد، با توجه به متن گویه اختصاصی مربوط به آن عام عنوانبه

در توصیف احساسات، عامل دوم دشواری در مدیریت احساسات،  یدشواربهعامل اول 
 در تفکر انتزاعی و عامل پنجم یدشواربه، عامل چهارم ینیتفکر عدر  یدشواربهعامل سوم 

 گذاری گردید.تشخیص احساسات نام در یدشواربه
برخوردار بودن  یقبولقابل سنجیروان یهایژگیو ازگفت که  توانمیدر تبیین این نتایج 

 یجانیه ییناگو یریگاندازه یرا برا ازیموردن یارهایو اجرا مع یپرسشنامه در طراح نیا یعنی
جش سن یکه برا یزاراب ،گریدعبارتبهکرده است.  تیرعا یحیدر معلمان به روش صح

 طوربهاست که  یمناسب سنجیروان یهایژگیو یدارا شود،یاستفاده م یجانیه ییناگو
 ییپرسشنامه ناگو ؛ به عبارتیرا ارائه دهد یاعتمادقابلو  قیدق جینتا تواندیم قبولقابل

 .دارد یقبولقابل سنجیروان یهایژگی، وشهر تهران در معلمان یجانیه
(، 1399(، حیدری و همکاران )1399با نتایج تحقیق رحیم زاده و همکاران ) اهیافتهاین 
(، 1396) و همکاران (، شمس علی1398(، پهلوان و همکاران )1399) و همکاران نصیری

Özsoy and Taşcı (2020 ،)(، 2020) و همکاران Lenzo (،1387(، بشارت )1391بشارت )
Fang (، 2020) و همکارانCosta (، 2019)ان و همکارMaisa  ( همسو 2017)و همکاران
 .است

ضریب همبستگی بین ابعاد ناگویی هیجانی در دشواری در توصیف احساسات و دشواری 
(. ضریب همبستگی P<01/0بود )دار معنی 01/0در سطح  مثبت که در تفکر انتزاعی رابطه

در  مثبت که و دشواری در مدیریت احساسات رابطه احساسات صیدر تشخبین دشواری 
 اتاحساس صیدر تشخ(. ضریب همبستگی بین دشواری P<01/0بود )دار معنی 01/0سطح 
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ضریب  (.P<01/0بود )دار معنی 01/0مثبت که در سطح  و دشواری در تفکر انتزاعی رابطه
 و دشواری در مدیریت احساسات رابطه مثبت که در ینیتفکر عدر همبستگی بین دشواری 

تفکر انتزاعی و در (. ضریب همبستگی بین دشواری P<01/0بود ) دارمعنی 01/0سطح 
وصیف تتفکر انتزاعی و دشواری در در و دشواری  احساسات صیتشخدشواری در 

(. ضریب همبستگی بین P<01/0بود )دار معنی 01/0رابطه مثبت که در سطح  احساسات
اعی و تفکر انتزدر و دشواری  احساسات صیتشختفکر انتزاعی و دشواری در در دشواری 

و  (.P<01/0بود )دار معنی 05/0مثبت که در سطح  رابطه احساساتدشواری در مدیریت 
بودند دار معنی 01/0در سطح  ضریب همبستگی بین ابعاد ناگویی هیجانی مثبت که تیدرنها

(01/0>P) رای ب همسانی درونی دارای روایی هستند. ازنظر بنابراین ابعاد ناگویی هیجانی
اخ در هر دو کرونب یآلفاناگویی هیجانی از روش باز آزمایی استفاده شد که  ررسی پایاییب

از پایایی  ناگویی هیجانی ابعاد توان گفتمی بیشتر بود بنابراین 70/0از مقدار استاندارد  نمونه
آزمودنی شرکت  500برخوردار است، همچنین مقدار کل آلفای کرونباخ در نمونه اول که 

پرسشنامه ناگویی هیجانی  درنتیجه بود 0.92آزمودنی  90و در نمونه  0.89در حدود داشتند 
 .اعتبار برخوردار است

و  ینجایه ییناگو نیها درباره رابطه باز پژوهش یتاکنون برخ ،یشناسرواندر حوزه 
 Smith (2013) توسط که یپژوهش ازجمله صورت گرفته است یدر تفکر انتزاع یدشوار

 جیپرداخت. نتا یدر تفکر انتزاع یو دشوار یجانیه ییناگو نیرابطه ب یبه بررسه ک انجام شد
 یوارهستند، معمولاً دش یشتریب یجانیه ییناگو یکه دارا یپژوهش نشان داد که افراد نیا
 (2016و همکاران ) Welchکه توسط  یپژوهشهمچنین دارند.  زین یدر تفکر انتزاع یشتریب

 انیدر دانشجو یدر تفکر انتزاع یو دشوار یجانیه ییناگو نیابطه بر یبه بررسکه  انجام شد
 یجانیه ییناگو یکه دارا یانیپژوهش نشان داد که دانشجو نیا جیدانشگاه پرداخت. نتا

که  یژوهشپهمچنین ز داشتند. ین یدر تفکر انتزاع یشتریب یبودند، عموماً دشوار یشتریب
در  یو دشوار یجانیه ییناگو نیرابطه ب یرسانجام شد، به بر Armstrong (2018)توسط 

که  یپژوهش نشان داد که افراد نیا جیاز افراد جوان پرداخت. نتا یتیدر جمع یتفکر انتزاع
 داشتند. زین یعادر تفکر انتز یشتریب یبودند، معمولاً دشوار یشتریب یجانیه ییناگو یدارا

 -ی فرافکن - یتراشلیدل-یافته با نمره کل مکانیسم دفاعی رشدن ناگویی هیجانی رابطه
ره نم –مجزاسازی  - ییجاجابه -لایه سازی  -بدنی سازی  - گذرا به عمل -ی ناارزنده ساز
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 01/0مستقیم و در سطح  ابطال -تشکل واکنشی  -دیگردوستی کاذب  -کل روان زرده 
 ه ویافتبا نمره کل مکانیسم دفاعی رشد ناگویی هیجانی (. رابطهP<01/0بود )دار معنی

با همه کار  ناگویی هیجانی (. رابطهP<01/0بود )دار معنی 01/0معکوس و در سطح  والایش
 (. رابطهP<05/0بود )دار معنی 05/0در سطح  مستقیم و یطبعشوخ - پردازیخیالتوانی، 

رابطه  (.P<05/0بود )دار معنی 05/0معکوس و در سطح  یطبعشوخبا  ناگویی هیجانی
عقلانی  -ی پی پیشاپیش نگر-فرونشانی  -پرخاشگری منفعلانه  -با انکار  یناگویی هیجان

 (.P>05/0نبود ) دارسازی معنی
دفاعی  کانیسممبا  هایشمؤلفهنتیجه گرفت که ناگویی هیجانی و  توانمی هایافته بنا بر

انتزاعی  کردشواری در تف مؤلفههیجانی جز  ییناگو دارد. داریمعنی رشد نیافته رابطه مستقیم
 ؤلفهمهیجانی جز  ییناگو دارد. داریمعنیمستقیم  با مکانیسم دفاعی رشد یافته رابطه

دشواری در مدیریت احساسات و دشواری در تفکر انتزاعی با روان آزرده رابطه مستقیم 
 دارد. داریمعنی

(، 1399(، حیدری و همکاران )1399با نتایج تحقیق رحیم زاده و همکاران ) هایافتهاین 
(، 1396) و همکاران (، شمسعلی1398(، پهلوان و همکاران )1399) و همکاران نصیری

Özsoy and Taşcı (2020 ،)(، 2020) و همکاران Lenzo (،1387(، بشارت )1391بشارت )
Fang (، 2020) و همکارانCosta  (، 2019)و همکارانMaisa  ( همسو 2017)و همکاران
 .است

 تعارض منافع
 .اندنکردهتضاد منافی را گزارش  گونهچیهمقاله حاضر  نویسندگان

 سپاسگزاری
 از کلیه افرادی که در پژوهش حاضر به ما یاری رساندند سپاسگزاریم.

 منابع
نگر بر  مثبت یدرمانرواناثربخشی ( 1399تقی زاده، شهره ) ، رضا،دنیوی ،بریمانی، ابوالقاسم

ی شناسروان نامهپژوهش .شسته مضطربو ناگویی هیجانی معلمان زن بازن ینیبخوش
 .49-64 (،2)6، مثبت
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مجله علمی پژوهشی اصول بهداشت دفاعی.  یهاسبک( نارسایی هیجانی و 1387بشارت، م. )
 .190-181، 3، روانی

( آشکارسازی هیجانی و نشخوار 1395) .مقدم زاده، علی ،حافظی، الهه ،بشارت، محمدعلی
 .17-26 (،41)11، بالینی یشناسروانر فصلنامه اندیشه و رفتار د .خشم

 میتنظ یدشوار .(1397) .رنجبری، توحیدو  ،حافظی، الهه ،رنجبر، فرزانه ،بشارت، محمدعلی
ر فصلنامه اندیشه و رفتار د .و بهنجار ماریب یدر نمونه ها یدلبستگ یو سبک ها جانیه

 .77-87 (،47)13، بالینی یشناسروان
در  یبستگدل یهاسبک یکنندهلیتعد( نقش 1391) .پویش، یگنجو  ،محمدعلی ،بشارت

 ،(56)14 ،مجله اصول بهداشت روانی بین ناگویی هیجانی و رضایت زناشویی. یرابطه
35-324. 

نقش واسطه( 1398فراهانی، حجه اله )و  ،برجعلی، احمد ،بشارت، محمدعلی ،پهلوان، مرضیه
اعی ایگو و شدت درد در بیماران مبتلا به درد ای ناگویی هیجانی میان سبک های دف

 .1-12 (،3)10، فصلنامه علمی پژوهشی بیهوشی و درد .مزمن
 .(1399) .احافظی، فریبو  ،حیدرئی، علیرضا ،بختیارپور، سعید ،عسگری، پرویز ،حیدری، علیرضا
با رضایت  زن خود، بخشودگی بین فردی و ناگویی خلقی در معلمان یافتگیزیتمامقایسه 

 .3078-3087 (،6)63، مجله دانشگاه علوم پزشکی دانشگاه مشهد، و پایین زناشویی بالا
دفاعی  مکانیسم یهاسبک(. 1386شهلا. ) ،پاکدامنو  ،زهرا دهیس ،بخشیعلی ،پریرخ ،دادستان

 نارو تحولی یشناسروان در انواع شخصیت خود دوستدار، یک همبستگی بنیادی.
 .110-99 ،(5)18 ،ایرانی شناسان

دفاعی و ناگویی هیجانی  یهاسبک( رابطه 1399) .اپروز، کمالو  ،کرد، بهمن ،رحیم زاده، عباس
 .13-24 (،40)11، تحلیلی شناختی یشناسروانفصلنامه  .با داشتن افکار خودکشی

نقش مدیریت مشارکتی ( 1400) .دلخوش، واقفو  ،عبدالهی، صیاد ،بهاری، پروین ،زوار، تقی
اجتماعی مدیران در رضایت شغلی معلمان متوسطه اول: آزمون  یریپذتیمسئولو 

 .149-172 (،1)10، هاسازمانمدیریت بر آموزش  .میانجیگری خلاقیت مدیران
 یجانیارتباط تجربه ه ی(. بررس1396. )رمحسنیو راه نجات، ام ،یمهد ،یعیزهرا، رب ،یشمسعل

 پرستار و پزشک در رزم،. یوسواس اجبار علائمبا  یدفاع یو استفاده از راهبردها
5(16) ،12-18. 
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دفاعی در  هایمکانیسمنقش میانجی  .(1399) .دوستی، یارعلیو  ،دنیوی، رضا ،نصیری، منصور

ان نشریه رو، در دانشجویانمغزی رفتاری با ناگویی هیجانی  هایسیستمرابطه بین 
 .58-68 (،3)8، پرستاری

(. 1398یحیی. ) ،یاراحمدیو  نصراله، ،عرفانیایرج،  ،صفائی رادحسین،  ،نیک اندام کرمانشاهی
 یزدگدل ینیبشیپدر  یسازخود ناتوانمنفی، دشواری تنظیم هیجانی و  ییگراکمالنقش 

 ،(2)10 ،آموزشگاه و مدرسه یشناسروان دوره دوم. پسر متوسطهان آموزدانشتحصیلی 
155-180. 
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